Schule Affoltern i.E.

So losen wir Konflikte

(auf der Schilerebene)

Gesprdchsregeln:

e Ausreden lassen - zuhdren
¢ |ch-Botschaften

o Respektvoll begegnen

o Augenkontakt

ab August 2015

Beruhigen / abkUhlen lassen

Konflikt ernst nehmen
Gesprdchsregeln werden eingehalten
Gesprachsrahmen / Ritual ist geklart

Vermittler / Vermittlerin bleibt neutral

1!

Schilderung der Situation
und Gefihle

Ich — Botschaften

Eigene GefUhle werden definiert
Aktuellen Konflikt kurz beschreiben
Unterschiedliche Standpunkte vortragen

1!

Perspektivenwechsel

Spiegeln
Aussagen des GegenUbers wiederholen
MitgefUhl entwickeln

Vermittler / Vermittlerin: zusammenfassen

1y

Losungssuche

Die Konfliktparteien sammeln Lésungsvorschldge
ohne zu werten

Auswanhl treffen

Wiedergutmachung

Einigung erzielen

Vermittler / Vermittlerin unterstUtzt den Prozess

1

Sich entschuldigen
Handschlag
Wiedergutmachung
Sich an Einigung freuen

Weiteres Vorgehen wird geklart
Vermittler / Vermittlerin halt je nach Konflikt
Vereinbarung schriftlich fest

Lehrerkonferenzentscheid vom 16.3.2015
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